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บทคัดย/อ  

การวิจัยครั้งนี้เป1นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค<เพื่อ 1) ศึกษาระดับปGจจัยในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรสายวิชาการ 2) ศึกษาระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ 3) ศึกษา

เปรียบเทียบประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ จำแนกตามปGจจัยสSวนบุคคล 4) ศึกษา

ความสัมพันธ<ของปGจจัยในการปฏิบัติงานกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม กลุSมตัวอยSางที่ใชYในการวิจัยครั้งน้ี 

จำนวน 76 รูป/คน เครื่องมือที่ใชYในการเก็บรวบรวมขYอมูล คือ แบบสอบถามชนิดมาตรประมาณคSา 5 ระดับ 

มีความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเทSากับ .980 วิเคราะห<ขYอมูลโดยใชYสถิติเชิงพรรณนา ไดYแกS ความถี่ รYอยละ 

คSาเฉลี่ย คSาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใชYสถิติเชิงอนุมาน ไดYแกS การเปรียบเทียบคSาเฉล่ีย

ของตัวแปรที่จำแนกเป1น 2 กลุSม การวิเคราะห<ความแปรปรวนทางเดียว การทดสอบสหสัมพันธ< ผลการวิจัย 

พบวSา 

1)  ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธ

มณฑล จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมเห็นดYวยอยูSในระดับมาก  
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2) ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอ

พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมมีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก 

3) บุคลากรสายวิชาการท่ีมีปGจจัยสSวนบุคคลดYานระดับการศึกษา ประเภทบุคลากร ที่แตกตSางกัน 

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

แตกตSางกัน อยSางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

4) ปGจจัยในการปฏิบัติงานดYานความรับผิดชอบ ความสำเร็จในงานที ่ทำของบุคคล สภาพการ

ปฏิบัติงาน ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความกYาวหนYาในหนYาที่การงาน การไดYรับการยอมรับนับถือ นโยบายและการ

บริหาร ความสัมพันธ<กับบุคคลในหนSวยงาน เงินเดือนและสวัสดิการ มีความสัมพันธ<เชิงบวกในระดับปานกลาง 

กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ สSวนวิธีการปกครองบังคับบัญชา มีความสัมพันธ<เชิง

บวกในระดับต่ำ กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 

คำสำคัญ : ประสิทธิผล, การปฏิบัติงาน, บุคลากรสายวิชาการ, แรงจูงใจ 

Abstract 

This qualitative research aimed to 1)  study the level of factors in the performance of 

academic personnel, 2) study the level of performance effectiveness of academic personnel, 

3) compare the performance effectiveness of academic personnel with individual factors, and 

4)  examine the relationship between work performance factors and effectiveness among 

academic personnel at Mahamakut Buddhist University, Phutthamonthon District, Nakhon 

Pathom Province.  The sample group consisted of 76 individuals.  Data collection was done 

using a 5-point rating scale questionnaire with a reliability of . 980.  Data were analyzed using 

descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, and standard deviation. 

Hypotheses were tested using inferential statistics, including paired sample t- test, one-way 

ANOVA and correlation analysis. 

The research findings were as follows: 

1)  Factors in the performance of academic personnel at Mahamakut Buddhist 

University, Phutthamonthon District, Nakhon Pathom Province were generally agreed upon at 

a high level. 

2)  The overall performance effectiveness of academic personnel at Mahamakut 

Buddhist University, Phutthamonthon District, Nakhon Pathom Province was at a high level. 

3)  Academic personnel of Mahamakut Buddhist University, Phutthamonton District, 

Nakhon Pathom Province who had different level of education and different personnel types 

demonstrated differences in performance effectiveness with statistical significance at 0.05. 
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 4)  Work performance factors including responsibilities, success in a personal work, 

working conditions, job descriptions, career progress, being respected, policy and 

administration, relationships with people in the organization, and salary and benefits showed 

a moderate positive relationship with the performance effectiveness of academic personnel. 

In terms of the method of governance, there was a low level of positive correlation with the 

academic personnel’ s performance effectiveness of Mahamakut Buddhist University, 

Phutthamonthon District, Nakhon Pathom Province, at the statistical significance level of 0.01. 

Keywords: policy implementation, public policy, monks 

 

บทนำ  

 ปGจจุบันโลกอยูSในยุคโลกาภิวัตน<ที่สถานการณ<ในแตSละวันนั้นมีการเปลี่ยนแปลงอยูSเสมอ ไมSวSาจะเป1น

เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลYอม เทคโนโลยีที่มีความเจริญกYาวหนYาตลอดเวลา รวมถึงการแขSงขันในอุตสาหกรรม 

โดยเหตุการณ<เหลSานี้ลYวนแลYวแตSสSงผลกระทบตSอองค<การไดYทั้งทางตรงและทางอYอม ซึ่งเหลSานี้อาจจะสSงผลใหY

องค<การไมSสามารถที่จะบรรลุวัตถุประสงค<ไดY หากไมSสามารถปรับตัวและรับมือกับการเปลี่ยนแปลงไดY ดังน้ัน

องค<การควรคำนึงถึงการเตรียมความพรYอมการรับมือกับสถานการณ<ตSาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้น (อิสริยาภรณ< 

ศรีปGตตา, 2566 : ออนไลน<) การวิเคราะห<สภาพแวดลYอมภายในองค<การเพื่อสรYางจุดแข็งภายในใหYเกิดขึ้นถือ

ไดYวSาเป1นสิ่งสำคัญที่ตYองดำเนินการอยSางเรSงดSวน โดยเฉพาะดYานบุคลากร เนื่องจากทรัพยากรบุคคลจะเป1น

กำลังสำคัญท่ีจะชSวยขับเคลื่อนองค<การใหYประสบความสำเร็จ เกิดความไดYเปรียบเชิงการแขSงขัน สาเหตุมาจาก

ทรัพยากรอื่นนั้นซื้อหาและเลียนแบบไดY แตSทรัพยากรบุคคลถือวSาเป1นสิ่งที่มีคุณคSาที่สุดขององค<การ ไมSมี

องค<การใดจะแสวงหาบุคคล สรYางบุคคลไดYในลักษณะเชSนเดียวกันทุกองค<การ หากองค<การไดYพัฒนาบุคคลใน

องค<การใหYมีความรูYความสามารถ มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ก็จะเป1นการชSวยเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงาน

ใหYบรรลุวัตถุประสงค<ขององค<การไดY ทำใหYองค<การน้ัน ๆ ประสบความสำเร็จไดYอยSางตSอเน่ืองและมีความม่ันคง 

(บรรยงค< โตจินดา, 2543 : 16) อีกทั้ง สุมิตร สุวรรณ (2561) ไมSไดYมองวSามนุษย<เป1นแคSทรัพยากรแตSมองวSา

มนุษย<มีจิตใจ มีความรูYสึก และเป1นสิ่งที่มีคุณคSาสำคัญที่สุด ซึ่งตYองไดYรับการดูแลเอาใจใสSทั้งในเรื่องของ

เงินเดือน คSาตอบแทน สวัสดิการหรือสิทธิประโยชน<อื่น ๆ เพื่อใหYคนดีและคนเกSงที่มีความรูYความสามารถอยูS

กับองค<การไดYอยSางมีความสุขและทำงานใหYเต็มศักยภาพ นำมาซึ่งการพัฒนาและความเจริญกYาวหนYาของ

องค<การ  

 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เป1นมหาวิทยาลัยที่พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลYาเจYาอยูSหัว 

รัชกาลที่ 5 ทรงพระกรุณาโปรดเกลYาฯ พระราชทานพระบรมราชานุญาตใหYสถาปนาขึ้นเมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 

พุทธศักราช 2436 และเมื่อวันที่ 1 ตุลาคม พุทธศักราช 2540 รัฐสภาไดYผSานรSางพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย สSงผลใหYมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยเป1นสถาบันอุดมศึกษาในกำกับของรัฐบาล 

เป1นองค<กรขนาดกลาง ไดYปฏิบัติภารกิจดYานผลิตบัณฑิต งานวิจัย งานบริการวิชาการแกSชุมชนและทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรมตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ดYวยการเป1นสถาบันการศึกษาในกำกับของรัฐ จึงเป1นสาเหตุใหY
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มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยตYองพึ่งพาตนเองมากยิ่งขึ ้น และตYองแขSงขันกับมหาวิทยาลัยตSาง ๆ 

ภายในประเทศอยSางเขYมขYน ทSามกลางกระแสสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย ซึ่งบุคลากรมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย ก็มีความคลYายคลึงกับมหาวิทยาลัยในกำกับของรัฐแหSงอื่น ๆ โดยแบSงบุคลากรเป1น 2 

ประเภทใหญS ๆ ไดYแกS บุคลากรสายวิชาการ ทำหนYาที่สอนวิจัยและใหYบริการวิชาการแกSนักศึกษา และ

บุคลากรสายสนับสนุน ทำหนYาท่ีบริหารจัดการท่ัวไปและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนแกSนักศึกษา และมี

สถานะในการทำงานอยูS 2 ลักษณะ คือ บุคลากรประจำ คือ ประเภทที่บรรจุเขYาเป1นพนักงานราชการ และ

บุคลากรอัตราจYาง คือ ลูกจYางของมหาวิทยาลัย (วารีณี โพธิราช, 2558) 

 ดังนั้น บุคลกรสายวิชาการถือวSาเป1นสSวนสำคัญที่ชSวยขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยใหYบรรลุวัตถุประสงค<

ตามกรอบพันธกิจของมหาวิทยาลัย ซึ ่งอาจจะตYองอาศัยปGจจัยที่ชSวยเอื ้อตSอการปฏิบัติงาน เพื ่อใหYการ

ปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค< ผูYวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปGจจัยที่มีความสัมพันธ<กับประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

ผลการศึกษาครั้งนี้จะมีความสำคัญอยSางยิ่งตSอการพัฒนา ยกระดับ สรYางมาตรฐานในการปฏิบัติงานของ

บุคลากร เพื่อเป1นแนวทางสSงเสริมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรไดYอยSางเหมาะสม รวมทั้งเป1น

แนวทางใหYกับผูYบริหารในองค<การเพื่อแสวงหาวิธีการหรือพัฒนารูปแบบนโยบายและกิจกรรมใหYสอดคลYองกับ

สถานการณ<ในปGจจุบัน  

 

วัตถุประสงคBการวิจัย  

 1.  เพื่อศึกษาระดับปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

 2.  เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหา มกุฏราช

วิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

 3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหา 

มกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม จำแนกตามปGจจัยสSวนบุคคล 

 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ<ของปGจจัยในการปฏิบัติงานกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากร

สายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

 

สมมติฐานการวิจัย  

 1. บุคลากรสายวิชาการที่มีปGจจัยสSวนบุคคล ดYานเพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา ประเภท

บุคลากร ตำแหนSงทางวิชาการ หนSวยงานที่สังกัด ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ที่แตกตSางกัน มีประสิทธิผลใน

การปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม แตกตSางกัน อยSาง

มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 
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 2.  ปGจจัยในการปฏิบัติงาน ดYานความสำเร็จในงานที่ทำของบุคคล การไดYรับการยอมรับนับถือ 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ ความกYาวหนYาในหนYาที่การงาน เงินเดือนและสวัสดิการ ความสัมพันธ<

ก ับบุคคลในหนSวยงาน วิธ ีการปกครองบังคับบัญชา นโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบัต ิงาน                       

มีความสัมพันธ<กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม  

ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ (Independent variables) ไดYแกS ปGจจัยสSวนบุคคล ประกอบดYวย เพศ สถานภาพ อายุ 

ระดับการศึกษา ประเภทบุคลากร ตำแหนSงทางวิชาการ หนSวยงานที่สังกัด ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน     

สSวนปGจจัยในการปฏิบัติงาน ประกอบดYวย ความสำเร็จในงานที่ทำของบุคคล การไดYรับการยอมรับนับถือ 

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ ความกYาวหนYาในหนYาที่การงาน เงินเดือนและสวัสดิการ ความสัมพันธ<

กับบุคคลในหนSวยงาน วิธีการปกครองบังคับบัญชา นโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบัติงาน 

ตัวแปรตาม (Dependent variables) ไดYแกS ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยตามกรอบพันธกิจหลักมหาวิทยาลัย 4 ดYาน ประกอบดYวย ดYานการผลิต

บัณฑิต ดYานการวิจัย ดYานการบริการวิชาการ ดYานการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้เป1นการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ดYวยการวิจัยเชิงสำรวจ (survey 

research) โดยใชYแบบสอบถามปลายป�ดและขYอเสนอแนะเป1นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขYอมูล  

ประชากร 

ประชากรที่ใชYในการศึกษาครั ้งนี ้ คือ บุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย    

อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม จำนวน 94 รูป/คน (กองบริหารทรัพยากรบุคคล, เรื่องจำนวนบุคลากร 

และลูกจYางช่ัวคราว มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย สSวนกลาง, ขYอมูล ณ วันท่ี 18 กันยายน 2566) 

กลุSมตัวอยSางและวิธีการสุSมตัวอยSาง 

กลุSมตัวอยSางที่ใชYในการวิจัยครั้งนี้ ไดYแกS บุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ทำการเลือกกลุSมตัวอยSาง โดยการใชYสูตรของ Yamane (1967 อYางถึงใน 

วีรยุทธ พรพจน<ธนมาศ, 2565 : 157-158) ไดYขนาดกลุSมตัวอยSางจำนวน 76 รูป/คน 

วิธีการสุSมตัวอยSาง ในการกำหนดกลุSมตัวอยSางของประชากร ผูYวิจัยไดYใชYการสุSมตัวอยSางแบบชั้นภูมิ 

เพ่ือแบSงระดับช้ันในมหาวิทยาลัยออกเป1นแตSละหนSวยงาน การกำหนดโควตาตามสัดสSวน แลYวสุSมตัวอยSางแบบ

งSายอีกคร้ังหน่ึง 
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เครื่องมือที่ใชTในการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้ เป1นการวิจัยเชิงปริมาณเครื่องมือที่ใชYในการวิจัย ไดYแกS แบบสอบถามแบSงออกเป1น 4 

ตอน มีรายละเอียด ดังตSอไปน้ี 

 ตอนที่ 1 เป1นแบบสอบถามขYอมูลทั่วไปของผูYตอบแบบสอบถามเป1นแบบตรวจสอบรายการ (check-

list) แบบสอบถามเกี่ยวกับปGจจัยสSวนบุคคล ไดYแกS ประกอบดYวย เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา 

ประเภทบุคลากร ตำแหนSงทางวิชาการ หนSวยงานท่ีสังกัด ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

 ตอนท่ี 2 เป1นแบบสอบถามขYอมูลเกี ่ยวกับปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม แบบสอบถามมีลักษณะเป1นแบบ

มาตรประมาณคSา (rating scale) 

 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามขYอมูลเกี ่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม แบบสอบถามมีลักษณะเป1นแบบ

มาตรประมาณคSา (rating scale) 

 ตอนท่ี 4 เป1นคำถามปลายเป�ดเกี ่ยวกับขYอเสนอแนะปGจจัยที่เป1นอุปสรรคตSอความสำเร็จในการ

ปฏิบัติงาน และแนวทางการแกYไข 

 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชYในการวิจัย 

 1. การหาความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ (validity) เป1นการหาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาแนวคิด สำนวน 

ภาษาและการใชYขYอความที่เป1นการวัดประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ไดYคSาความเท่ียงตรง IOC (index of congruence) 

อยูSระหวSาง .67-1.00 ซ่ึงสามารถนำไปทดสอบความเช่ือม่ันตSอไปไดY 

 2. การหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (reliability) ผูYวิจัยจะหาความเชื่อมั่นโดยการนำแบบสอบถามท่ี

ผSานการแกYไขแลYวตามคำแนะนำของคณะอาจารย<ผูYคุมงานวิจัยมาจัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ<ไปทดลอง

ใชY (try-out) กับกลุSมตัวอยSางที่มีลักษณะใกลYเคียงกับประชากรที่จะทำการศึกษา คือ มหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ตำบลในเมือง อำเภอเมืองขอนแกSน จังหวัดขอนแกSน จำนวน 30 ชุด และนำไป

หาคSาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) ไดYคSาความเช่ือม่ันเทSากับ .980 

นำแบบสอบถามไปเก็บขYอมูลบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธ

มณฑล จังหวัดนครปฐม จำนวน 76 ชุด ใชYเวลาเก็บขYอมูล ระหวSางเดือนพฤศจิกายน-เดือนธันวาคม พ.ศ. 

2566 

วิเคราะห<ขYอมูลเกี่ยวกับปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม โดยหาคSาเฉลี่ย (C!) และคSาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชY

เกณฑ<ในการแปลความหมายของบุญชม ศรีสะอาด (2545 : 102-103) 

 วิเคราะห<ขYอมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม โดยหาคSาเฉลี่ย (C!) และคSาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชY

เกณฑ<ในการแปลความหมายของบุญชม ศรีสะอาด (2545 : 102-103) 
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 วิเคราะห<ขYอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ<ระหวSางตัวแปร 2 ตัว คือ ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากร

สายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม โดยกำหนดเกณฑ<ในการแปลคSา

สหสัมพันธ< การแปลคSา r ของ Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient (ชูศรี วงศ<รัตนะ, 

2553 : 314) 

 สถิติที่ใชYในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ไดYแกS การหาคุณภาพเครื่องมือใชYคSาสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (alpha coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1970 อYางถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 96) 

 สถ ิต ิ เช ิงพรรณนา (descriptive statistics) ได Yแก S  ค Sาความถ ี ่  ( frequency) และค Sาร Yอยละ 

(percentage) คSาเฉลี่ย (mean) และคSาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) เพื่อใชYอธิบายหลักทั่วไป

ของกลุSมตัวอยSาง ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

 สถิติที่ใชYในการทดสอบสมมติฐาน ไดYแกS สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) คSา t-distribution 

คSา F-distribution การทดสอบสหสัมพันธ< (correlations) เพื่อหาความสัมพันธ<ระหวSางตัวแปรอิสระกับตัว

แปรตาม โดย ** นัยสำคัญทางสถิติ 0.01 กำหนดคSาระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

 

ผลการวิจัย  

จากการศึกษาวิจัยเรื่องปGจจัยท่ีมีความสัมพันธ<กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย

วิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม สรุปผลวิจัยดังน้ี 

สSวนท่ี 1 ขYอมูลท่ัวไปของผูYตอบแบบสอบถาม 

1. ขYอมูลท่ัวไป พบวSากลุSมตัวอยSางสSวนใหญSเป1นเป1นเพศชาย รYอยละ 84.2 เป1นบรรพชิต รYอยละ 51.3 

มีอายุ 31-40 ป  รYอยละ 42.1 มีระดับการศึกษา ปริญญาโท รYอยละ 59.2 เป1นประเภทบุคลากร พนักงาน

มหาวิทยาลัย รYอยละ 60.5 มีตำแหนSงทางวิชาการ อาจารย< รYอยละ 85.5 มีหนSวยงานท่ีสังกัด คณะศาสนาและ

ปรัชญา และคณะศึกษาศาสตร< รYอยละ 25.0 มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 1-4 ป  รYอยละ 52.6 

สSวนท่ี 2 การวิเคราะห<ขYอมูลตามวัตถุประสงค< 

1. ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธ

มณฑล จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมเห็นดYวยอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายดYาน พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด 

คือ ความรับผิดชอบ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ ความสำเร็จในงานที่ทำของบุคคล และลักษณะ

งานที่ปฏิบัติ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอยที่สุด คือ เงินเดือนและสวัสดิการ เห็นดYวยอยูSในระดับ

มาก และเม่ือแยกพิจารณาเป1นรายดYาน มีรายละเอียดดังน้ี 

1.1  ดYานความสำเร็จในงานที่ทำของบุคคล ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานความสำเร็จในงานท่ีทำของบุคคล 

ในภาพรวม เห็นดYวยอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีความพึงพอใจใน

ความสำเร็จของงานที่ปฏิบัติ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ สามารถปฏิบัติงานไดYประสบผลสำเร็จ 
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เห็นดYวยอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอยที่สุด คือ มีสSวนรSวมในการทำงานของหนSวยงานใหYสำเร็จ เห็นดYวย

อยูSในระดับมาก 

1.2  ดYานการไดYรับการยอมรับนับถือ ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานการไดYรับการยอมรับนับถือ     

ในภาพรวม เห็นดYวยอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ ไดYรับการยอมรับจาก

เพื่อนรSวมงาน เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ ไดYรับการยอมรับจากผูYบังคับบัญชา เห็นดYวยอยูSในระดับ

มาก และคSาเฉล่ียนYอยท่ีสุด คือ ไดYรับการยกยSองชมเชยในความรูY ความสามารถ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก 

1.3  ดYานลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ในภาพรวม เห็นดYวยอยูS

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ ลักษณะงานที่ปฏิบัติเป1นงานที่เหมาะสมกับ

ความรูYท่ีไดYศึกษามา เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ ลักษณะงานที่ปฏิบัติมีความทYาทาย เห็นดYวยอยูSใน

ระดับมาก และคSาเฉล่ียนYอยท่ีสุด คือ ลักษณะงานท่ีปฏิบัติมีการแบSงขอบขSายงานท่ีชัดเจน เห็นดYวยอยูSในระดับ

มาก 

1.4  ดYานความรับผิดชอบ ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานความรับผิดชอบ ในภาพรวม เห็นดYวยอยูSใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ ไดYปฏิบัติงานเต็มเวลาตามที่กำหนด เห็นดYวยอยูS

ในระดับมาก รองลงมา คือ สามารถทำงานที่ไดYรับมอบหมายใหYบรรลุผลสำเร็จตามเป¡าหมายและแผนการ

ปฏิบัติงาน เห็นดYวยอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอยที่สุด คือ มีอำนาจรับผิดชอบงานที่ปฏิบัติอยูSอยSางเต็มท่ี 

และมีอิสระในการทำงาน เห็นดYวยอยูSในระดับมาก 

1.5  ดYานความกYาวหนYาในหนYาที่การงาน ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานความกYาวหนYาในหนYาที่การงาน 

ในภาพรวม เห็นดYวยอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีโอกาสไดYรับการ

อบรมหรือสัมมนาเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติเป1นประจำ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ มีโอกาสไดYศึกษาหา

ความรูYเพิ่มเติม หรือศึกษาตSอในระดับที่สูงขึ้น เห็นดYวยอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอยที่สุด คือ ไดYรับการ

เล่ือนข้ันเม่ือปฏิบัติงานสำเร็จ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก  

1.6  ดYานเงินเดือนและสวัสดิการ ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานเงินเดือนและสวัสดิการ           

ในภาพรวม เห็นดYวยอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ คSาตอบแทนโดยรวมท่ี

ไดYรับเหมาะสมกับความรูYความสามารถ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ คSาตอบแทนโดยรวมที่ไดYรับ

เหมาะสมกับปริมาณงานที่รับผิดชอบอยูS เห็นดYวยอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี ่ยนYอยที่สุด คือ มีการใหY

สวัสดิการหรือการดำเนินการดYานสิทธิประโยชน<อ่ืน ๆ อยSางเหมาะสม เห็นดYวยอยูSในระดับปานกลาง 

1.7  ดYานความสัมพันธ<กับบุคคลในหนSวยงาน ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย

วิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานความสัมพันธ<กับบุคคลใน
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หนSวยงาน ในภาพรวม เห็นดYวยอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ เพื่อน

รSวมงานมีความมุSงมั่นในการทำงานรSวมกันเพื่อใหYงานบรรลุผลสำเร็จ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ 

เพื่อนรSวมงานสSวนใหญSชSวยเหลือและรSวมมือกันทำงานดYวยความเต็มใจ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก และคSาเฉล่ีย

นYอยที่สุด คือ เพื่อนรSวมงานสSวนใหญSมีสSวนรSวมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการทำงาน และเพื่อน

รSวมงานชSวยกันแกYไขปGญหาตSาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในการทำงาน เห็นดYวยอยูSในระดับมาก  

1.8  ดYานวิธีการปกครองบังคับบัญชา ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานวิธีการปกครองบังคับบัญชา ใน

ภาพรวม เห็นดYวยอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ ผูYบังคับบัญชาไดYใหYความ

สนิทสนมเป1นกันเอง เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ ผูYบังคับบัญชามีภาวะผูYนำที่เหมาะสมตSอการ

ทำงาน เห็นดYวยอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอยที่สุด คือ ผูYบังคับบัญชาสรYางกำลังใจในการปฏิบัติงานอยูS

เสมอ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก 

1.9  ดYานนโยบายและการบริหาร ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานนโยบายและการบริหาร ใน

ภาพรวม เห็นดYวยอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ หนSวยงานมีการจัด

ระบบงานใหYการทำงานเป1นทีม เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ หนSวยงานมีการจัดการประชุมชี้แจง

นโยบาย เป¡าหมาย และแผนงานตSาง ๆ ใหYไดYรับทราบอยูSเสมอ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอยที่สุด 

คือ หนSวยงานมีระบบติดตามและประเมินผลในการปฏิบัติงานเป1นท่ียอมรับ เห็นดYวยอยูSในระดับมาก 

1.10  ดYานสภาพการปฏิบัต ิงาน ปGจจัยในการปฏิบัต ิงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานสภาพการปฏิบัติงาน ในภาพรวม  

เห็นดYวยอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ อาคาร สถานที่ และพื้นที่ที่ทำงาน

มีความปลอดภัย เห็นดYวยอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ บรรยากาศโดยทั่วไปของสถานที่ทำงานสSงเสริมตSอ

การทำงาน เห็นดYวยอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอยที่สุด คือ สภาพวัสดุอุปกรณ<และเครื่องมือในการทำงาน

มีความเหมาะสม เห็นดYวยอยูSในระดับมาก  

2.  ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอ

พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ในภาพรวมมีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายดYาน พบวSา 

คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดYานการผลิตบัณฑิต มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ ดYานการบริการวิชาการ   

มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอยที่สุด คือ ดYานการวิจัย มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก และเม่ือ

แยกพิจารณาเป1นรายดYาน มีรายละเอียดดังน้ี 

2.1 ดYานการผลิตบัณฑิต ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานการผลิตบัณฑิต ในภาพรวม มีประสิทธิผลอยูS

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ จัดการเรียนการสอนโดยใหYความสำคัญกับ

นักศึกษาเป1นหลัก มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ จัดการศึกษาใหYเป1นไปตามปรัชญาของ

มหาวิทยาลัยตามหลักเกณฑ<และมาตรฐานการศึกษาที่กำหนด มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอย
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ท่ีสุด คือ มีการพัฒนานักศึกษาใหYมีความรูYความสามารถ มีประสบการณ<เต็มตามศักยภาพท่ีสอดคลYองกับความ

ตYองการของสังคม มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก 

2.2 ดYานการวิจัย ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหา 

มกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานการวิจัย ในภาพรวม มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก   

เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ ไดYเขYารSวมโครงการอบรมเกี่ยวกับการวิจัยสำหรับอาจารย< 

และนักวิจ ัย มีประสิทธิผลอยู Sในระดับมาก รองลงมา คือ มีการผลิตผลงานวิจ ัยหรือบทความดYาน

พระพุทธศาสนาโดยตรง หรือการวิจัยประยุกต<หลักพระพุทธศาสนากับศาสตร<สาขาอื่น มีประสิทธิผลอยูSใน

ระดับมาก และคSาเฉล่ียนYอยท่ีสุด คือ มีการนำผลงานวิจัยหรือบทความไปใชYเพ่ือชSวยพัฒนาสถาบัน สังคม และ

ประเทศชาติ มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก 

2.3 ดYานการบริการวิชาการ ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานการบริการวิชาการ ในภาพรวม  

มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการบูรณาการงานบริการ

วิชาการมาสอดแทรกกับการเรียนการสอน และการวิจัย มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก รองลงมา คือ ใหYการ

สนับสนุน หรือรSวมมือกับคณะสงฆ< หนSวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค<กร ชุมชน และครอบครัว ในดYาน

วิทยากรและวิชาการทางพระพุทธศาสนาเพื่อป¡องกันปGญหาทางสังคม มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก และ

คSาเฉลี่ยนYอยที่สุด คือ มีการจัดกิจกรรม โครงการ ใหYความรูYดYานวิชาการทางพระพุทธศาสนาแกSชุมชนและ

สังคม มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก  

2.4 ดYานการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย

วิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ดYานการทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรม ในภาพรวม มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป1นรายขYอ พบวSา คSาเฉลี่ยสูงสุด คือ     

ไดYเขYารSวมกิจกรรมหรือโครงการประเพณีวันสำคัญของชาติและศาสนาอยSางสม่ำเสมอ มีประสิทธิผลอยูSใน

ระดับมาก รองลงมา คือ มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการอนุรักษ< ฟ£¤นฟูศิลปวัฒนธรรมดYานพระพุทธศาสนา     

มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก และคSาเฉลี่ยนYอยที่สุด คือ มีสSวนรSวมในการอนุรักษ<ฟ£¤นฟูประเพณีพื้นบYาน กีฬา

พ้ืนบYานและภูมิปGญญาทYองถ่ิน มีประสิทธิผลอยูSในระดับมาก 

3.  ผลการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม จำแนกตามปGจจัยสSวนบุคคล 

จากสมมติฐานการวิจัยขYอที่ 1 ที่ตั้งไวYวSา บุคลากรสายวิชาการที่มีปGจจัยสSวนบุคคล ดYานเพศ 

สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา ประเภทบุคลากร ตำแหนSงทางวิชาการ หนSวยงานที่สังกัด และระยะเวลาใน

การปฏิบัติงาน ที่แตกตSางกัน มีประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอ

พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม แตกตSางกัน อยSางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

ผลการวิเคราะห<สมมติฐาน พบวSา บุคลากรสายวิชาการที่มีปGจจัยสSวนบุคคล ดYานระดับ

การศึกษา ประเภทบุคลากร ที่แตกตSางกัน มีประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม แตกตSางกัน อยSางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งเป1นไปตาม
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สมมติฐานที่ตั้งไวY และดYานเพศ สถานภาพ อายุ ตำแหนSงทางวิชาการ หนSวยงานที่สังกัด ระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน ที่แตกตSางกัน มีประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธ

มณฑล จังหวัดนครปฐม แตกตSางกัน อยSางไมSมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ซ่ึงไมSเป1นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไวY  

4. ผลการศึกษาความสัมพันธ<ของปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหา 

มกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

จากสมมติฐานการวิจัยขYอที่ 2 ที่ตั้งไวYวSา ปGจจัยในการปฏิบัติงาน ดYานความสำเร็จในงานท่ีทำ

ของบุคคล การไดYรับการยอมรับนับถือ ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความรับผิดชอบ ความกYาวหนYาในหนYาที่การงาน 

เงินเดือนและสวัสดิการ ความสัมพันธ<กับบุคคลในหนSวยงาน วิธีการปกครองบังคับบัญชา นโยบายและการ

บริหาร สภาพการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ<กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 

ผลการวิเคราะห<สมมติฐาน พบวSา ปGจจัยในการปฏิบัติงานดYานความรับผิดชอบ ความสำเร็จ

ในงานที่ทำของบุคคล สภาพการปฏิบัติงาน ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความกYาวหนYาในหนYาที่การงาน การไดYรับ

การยอมรับนับถือ นโยบายและการบริหาร ความสัมพันธ<กับบุคคลในหนSวยงาน เงินเดือนและสวัสดิการ       

มีความสัมพันธ<เชิงบวกในระดับปานกลาง กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม สSวนวิธีการปกครองบังคับบัญชา      

มีความสัมพันธ<เชิงบวกในระดับต่ำ กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 ซึ่งเป1นไปตาม

สมมติฐานท่ีต้ังไวY 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้เป1นการศึกษาปGจจัยท่ีมีความสัมพันธ<กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากร

สายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถ

อภิปรายผลไดYดังน้ี 

ปGจจัยในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธ

มณฑล จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยู Sในระดับมาก พบวSา ดYานความสำเร็จในงานที ่ทำของบุคคล         

ดYานการไดYรับการยอมรับนับถือ ดYานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ดYานความรับผิดชอบ ดYานความกYาวหนYาในหนYาท่ี

การงาน เงินเดือนและสวัสดิการ ดYานความสัมพันธ<กับบุคคลในหนSวยงาน ดYานวิธีการปกครองบังคับบัญชา              

ดYานนโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบัติงาน ในภาพรวม เห็นดYวยอยูSในระดับมากทุกดYาน สอดคลYองกับ

แนวคิดของ อรุณ รักธรรม (2522 : 268) ไดYทำการวิจัยเกี่ยวกับสิ่งจูงใจของมนุษย<ในการปฏิบัติงานใหYประสบ

ความสำเร็จท้ังในระดับบุคคลและระดับสังคมสังคม พบวSาส่ิงจูงใจท่ีสำคัญของมนุษย< คือ ความตYองการสัมฤทธ์ิ

ผล (Need for Achievement) ซึ ่งเป1นความปรารถนาที ่จะกระทำสิ ่งใดสิ ่งหนึ ่งใหYสำเร็จลุลSวงไปดYวยดี 

สอดคลYองกับแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน< และคณะ (2545 : 248-250) ไดYกลSาวถึงทฤษฎีลำดับข้ันความ

ตYองการของมาสโลว< (Maslow) และสอดคลYองกับแนวคิดของ เฮอร<ซเบิร<ก Herzberg (ดาวิษา ศรีธัญรัตน<, 
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2562 อYางถึงใน ธิดารัตน< เคล้ิมกระโทก, 2563) ไดYอธิบายถึงปGจจัยท่ีมีผลตSอการตัดสินใจทำงานท่ีใดท่ีหน่ึงของ

คน โดยเฉพาะปGจจัยจูงใจ (Motivational Factors) จะเกี่ยวขYองกับงานโดยตรง ปGจจัยจูงใจนี้เป1นตัวกระตุYน

ใหYคนรักงาน ทำใหYบุคคลเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะดYานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (The 

Work Itself) วSาเป1นการกำหนดหนYาที่ความรับผิดชอบอยSางชัดเจน เป1นงานที่นSาสนใจ ตYองอาศัยความคิด

ริเริ ่มสรYางสรรค<และความทYาทายใหYลงมือทำตามความรูYความสามารถความถนัดในงาน ซึ่งสอดคลYองกับ

งานวิจัยของ สิริกร กุมภักดี (2560) ไดYทำการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ<ระหวSางแรงจูงใจกับประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรวิทยาลัยเทคโนโลยีพังโคนพณิชยการ อำเภอ พังโคน จังหวัดสกลนคร พบวSา แรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานของบุคลากรวิทยาลัยเทคโนโลยีพังโคนพณิชยการ อำเภอ พังโคน จังหวัดสกลนคร 

ผลการวิจัยพบวSา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรวิทยาลัยเทคโนโลยีพังโคนพณิชยการ อำเภอพังโคน 

จังหวัดสกลนคร ในภาพรวมอยู Sในระดับมาก สอดคลYองกับงานวิจัยของ เนตรนภา หิรัญรักษ< (2561)           

ไดYทำการศึกษาเรื่อง ปGจจัยที่มีความสัมพันธ<กับประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรโรงพยาบาลสมิติเวช

ธนบุรี พบวSา ระดับแรงจูงใจโดยรวมท้ังปGจจัยจูงใจและปGจจัยค้ำจุนอยูSในระดับมากทุกดYาน  

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอ

พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมอยูSในระดับมาก พบวSา ดYานการผลิตบัณฑิต ดYานการวิจัย ดYานการ

บริการวิชาการ ดYานการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม ในภาพรวม เห็นดYวยอยูSในระดับมากทุกดYาน สอดคลYองกับ

มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (กองพัฒนาคุณภาพ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย, 2565 : 11-14) มาตรฐานที่ 1 ดYานผลลัพธ<ผูYเรียน โดยบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจากหลักสูตรเป1นผูY

สะทYอนคุณภาพของหลักสูตร และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ ผูYเรียนเกิดการเรียนรูYตลอดชีวิต สามารถเผย

แผSพระพุทธศาสนา และสามารถนำหลักคำสั่งสอนทางพระพุทธศาสนาไปประยุกต<ใชYในชีวิตประจำวันไดYและ

ประกอบสัมมาชีพไดY ผูYเรียนเป1นผูYรSวมสรYางสรรค<นวัตกรรม มีทักษะในศตวรรษที่ 21 มีคุณลักษณะที่พึง

ประสงค<ตามความตYองการของผูYประกอบการ และมีความสามารถในการบูรณาการศาสตร<ตSาง ๆ เพื่อพัฒนา

หรือแกYไขปGญหาสังคม และสอดคลYองกับแนวคิดของ นีรนุช ชัยบิน (2561) ไดYกลSาววSา ประสิทธิผล หมายถึง 

ระดับความสำเร็จและบรรลุเป¡าหมายวัตถุประสงค<ที่กำหนดไวY โดยพิจารณาจากการนำผลของงานโครงการ

หรือกิจกรรมที่ไดYรับเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค<หรือเป¡าหมาย ซึ่งมีเป¡าหมายเชิงปริมาณจะกำหนดชนิด

ประเภทและจำนวนของผลผลิต สุดทYายตYองการที่ไดYรับเมื่อการดำเนินงานเสร็จสิ้นลงและเป¡าหมายเชิง

คุณภาพจะแสดงถึงคุณคSาของผลผลิตที่ไดYรับจากการดำเนินงานนั้น ๆ ซึ่งสอดคลYองกับงานวิจัยของ ประสงค< 

หัสรินทร< (2560) ไดYทำการศึกษาเรื่อง รูปแบบพุทธวิธีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการตามกรอบพันธกิจ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบวSา ระดับวิธีการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการตามกรอบพันธกิจ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยดYานการผลิตบัณฑิต โดยภาพรวมอยูSในระดับมาก และสอดคลYอง

กับงานวิจัยของ พระมหาวิศิษฐ< ปานจันทร< (2558) ไดYทำการศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการดำเนินงานตามพันธ

กิจของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบวSา ระดับความคิดเห็นตSอประสิทธิผลการดำเนินงานตาม

พันธกิจของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดYานการสSงเสริมพระพุทธศาสนาและการบริการ

วิชาการ ในภาพรวมอยู Sในระดับมาก บุญชัย อาทิตย<ตั ้ง (2559) ไดYทำการศึกษาเรื ่อง ปGจจัยที ่สSงผลตSอ



13 

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผลการวิจัย

พบวSา ระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ดYานการวิจัย ดYานการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยภาพรวมอยูSในระดับมาก 

ผลการวิเคราะห<สมมติฐานขYอที่ 1  พบวSา บุคลากรสายวิชาการที่มีปGจจัยสSวนบุคคล ดYานระดับ

การศึกษา ประเภทบุคลากร ที่แตกตSางกัน มีประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม แตกตSางกัน อยSางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งเป1นไปตาม

สมมติฐานที่ตั้งไวY และดYานเพศ สถานภาพ อายุ ตำแหนSงทางวิชาการ หนSวยงานที่สังกัด ระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน ที่แตกตSางกัน มีประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธ

มณฑล จังหวัดนครปฐม แตกตSางกัน อยSางไมSมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งเป1นไมSไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวY     

ซึ่งสอดคลYองกับงานวิจัยของ อารีรัตน< แตงเที่ยง (2559) ไดYทำการศึกษาเรื่อง ปGจจัยที่มีความสัมพันธ<กับ

ประสิทธิผลในการปฏิบัต ิงานของ ขYาราชการ พนักงานราชการ และลูกจYางประจำ ของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงวิทยาศาสตร<และเทคโนโลยี ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวSา ปGจจัยดYานบุคคล คือ ประเภท

บุคลากร และระดับการศึกษา มีผลตSอปGจจัยดYานประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม แตกตSางกันอยSาง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 และอายุ มีผลตSอปGจจัยดYานประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม ไมSแตกตSาง

กันอยSางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 สอดคลYองกับงานวิจัยของ อัครเดช ไมYจันทร< (2560) ไดYทำการศึกษาเรื่อง 

ปGจจัยที่มีผลตSอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานกลุSมอุตสาหกรรมติดตั้งเครื่องจักรสายการผลิตใน

จังหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบวSา ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานจำแนกตามปGจจัยสSวน

บุคคล พบวSา ระดับการศึกษา แตกตSางกันอยSางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สSวนเพศ อายุ สถานภาพ 

รายไดYเฉล่ียตSอเดือน และอายุงาน ไมSแตกตSางกันอยSางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ผลการวิเคราะห<สมมติฐานขYอที่ 2  พบวSา ปGจจัยในการปฏิบัติงาน ดYานความรับผิดชอบ ความสำเร็จ

ในงานที่ทำของบุคคล สภาพการปฏิบัติงาน ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ความกYาวหนYาในหนYาที่การงาน การไดYรับ

การยอมรับนับถือ นโยบายและการบริหาร ความสัมพันธ<กับบุคคลในหนSวยงาน เงินเดือนและสวัสดิการ มี

ความสัมพันธ<เชิงบวกในระดับปานกลาง กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม และวิธีการปกครองบังคับบัญชา มี

ความสัมพันธ<เชิงบวกในระดับต่ำ กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหาม

กุฏราชวิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 ซึ่งเป1นไปตามสมมติฐาน

ที่ตั้งไวY ผูYวิจัยมีความเห็นวSา ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีปGจจัยสำคัญที่สSงผลตSอประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 10 ปGจจัย 

ไดYแกS ปGจจัยดYานดYานความรับผิดชอบ ความสำเร็จในงานที่ทำของบุคคล สภาพการปฏิบัติงาน ลักษณะงานท่ี

ปฏิบัติ ความกYาวหนYาในหนYาที่การงาน การไดYรับการยอมรับนับถือ นโยบายและการบริหาร ความสัมพันธ<กับ

บุคคลในหนSวยงาน เงินเดือนและสวัสดิการ และวิธีการปกครองบังคับบัญชา สอดคลYองกับงานวิจัยของ สรญา 

สุรพงษ< (2562) ไดYทำการศึกษาเรื่อง ปGจจัยที่สSงผลตSอสมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงานองค<กรปกครอง

สSวนทYองถิ่นในอำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวSา ปGจจัยจูงใจและปGจจัยค้ำจุน 
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สSงผลเชิงบวกในระดับปานกลางตSอสมรรถนะการปฏิบัติงานของพนักงานองค<กรปกครองสSวนทYองถิ่น อยSางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยปGจจัยจูงใจประกอบดYวย ความสำเร็จในการทำงาน การยอมรับนับถือ ลักษณะ

งาน ความรับผิดชอบ ความกYาวหนYาในตำแหนSง และปGจจัยค้ำจุนประกอบดYวย เงินเดือน ความสัมพันธ<ระหวSาง

บุคคล การปกครองบังคับบัญชา นโยบายและการบริหาร สภาพการปฏิบัติงาน ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 

และชีวิตความเป1นอยูSสSวนตัว สอดคลYองกับงานวิจัยของ พิชญ<สินี พันธุ<มณี (2563) ไดYทำการศึกษาเรื่อง ปGจจัย

ที่มีความสัมพันธ<กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลเมืองจันทบุรี ผลการศึกษาพบวSา ปGจจัย

ดYานแรงจูงใจ ดYานความสำเร็จของงาน ดYานการไดYรับการยอมรับนับถือ ดYานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ดYาน

โอกาสที่ไดYรับผิดชอบ ดYานโอกาสที่จะเติบโตและกYาวหนYาในตำแหนSงงาน ดYานนโยบาย ดYานการบริหารงาน

องค<การ ดYานเงินเดือนและคSาตอบแทน ดYานสถานะทางอาชีพ ดYานสภาพแวดลYอมในการปฏิบัติงาน ดYานการ

ปกครองบังคับบัญชา ดYานความสัมพันธ<กับบุคคลในหนSวยงาน ดYานความเป1นอยูSในชีวิตสSวนตัว มีความสัมพันธ<

เชิงบวกกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลเมืองจันทบุรี 

 

ขTอเสนอแนะ  

 ข#อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช# 

 1. ดYานความรับผิดชอบ ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรใหYบุคลากรสายวิชาการมี

อำนาจรับผิดชอบงานที่ปฏิบัติอยูSอยSางเต็มที่ มีอิสระในการปฏิบัติงานดYานการสอน วิจัยและบริการวิชาการ 

ไมSไดYมีการควบคุมมากจนเกินไป เพราะอาจจะทำใหYอึดอัดปฏิบัติงานไดYไมSเต็มท่ีเทSาท่ีควร 

2. ดYานความสำเร็จในงานที่ทำของบุคคล ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรสSงเสริมใน

ความสามารถของบุคลากรสายวิชาการ โดยเป�ดโอกาสใหYมีสSวนรSวมในการปฏิบัติงานในภาระงานของ

หนSวยงานทั้งระดับคณะ และระดับสถาบัน เพื่อไดYใชYความรูYทางวิชาการปฏิบัติงานใหYบรรลุผลสำเร็จตาม

เป¡าหมายท่ีคาดไวY  

3. ดYานสภาพการปฏิบัติงาน ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรสนับสนุนวัสดุอุปกรณ<

และเครื่องมือตSาง ๆ ที่สำคัญและจำเป1นในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการใหYมีความเหมาะสมและ

ทันสมัย พรYอมตSอการจัดทำการเรียนการสอนใหYมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4. ดYานลักษณะงานที่ปฏิบัติ ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรมีการแบSงขอบขSายงาน

ของบุคลากรสายวิชาการที่ชัดเจน โดยเฉพาะขอบขSายภาระงานดYานการสอน จะตYองจัดตารางสอน ชั่งโมง

สอน ใหYเป1นไปตามขYอกำหนดของหลักสูตร เพื่อใหYบุคลากรสายวิชาการไดYพัฒนาศักยภาพของตนเองอยSางเต็ม

ความสามารถ 

5. ดYานความกYาวหนYาในหนYาท่ีการงาน ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรมีการเล่ือนข้ัน

แกSบุคลากรสายวิชาการเมื่อปฏิบัติงานสำเร็จ โดยเฉพาะการเลื่อนตำแหนSงทางวิชาการและการเลื่อนข้ัน

เงินเดือนใหYแกSบุคลากรสายวิชาการผูYมีผลสัมฤทธ์ิสูงและผลงานดีเดSนเป1นท่ีประจักษ<และเป1นประโยชน<อยSางย่ิง

แกSองค<การ  



15 

6. ดYานการไดYรับการยอมรับนับถือ ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรมีการยกยSอง

ชมเชยในความรูY ความสามารถของบุคลากรสายวิชาการที่มีความตั้งใจปฏิบัติงานในหนYาที่ดYวยความอุตสาหะ 

เป1นผูYมีความคิดริเร่ิมสรYางสรรค< มีผลงานเป1นท่ีประจักษ< ซ่ึงเป1นขวัญและกำลังใจแกSบุคลากรสายวิชาการ 

7. ดYานนโยบายและการบริหาร ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรมีการติดตามและ

ประเมินผลในการปฏิบัติงาน โดยพัฒนาปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย ที่ติดตามตรวจสอบคุณภาพ ประเมินคุณภาพและพัฒนาคุณภาพของบุคลากรสาย

วิชาการตามมาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 อยSางเป1นที ่ยอมรับ เพื ่อนำมาวางแผนปรับปรุงการ

ดำเนินงาน แผนปฏิบัติการประจำป  และแผนกลยุทธ< 

8. ดYานความสัมพันธ<กับบุคคลในหนSวยงาน ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรสSงเสริม

ใหYบุคลากรสายวิชาการในมหาวิทยาลัยไดYมีมนุษยสัมพันธ<ที่ดีตSอกัน โดยจัดใหYมีโครงการหรือกิจกรรมที่ทำ

รSวมกัน เพื่อใหYบุคลากรสายวิชาการกับเพื่อนรSวมงานมีสSวนรSวมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อชSวยกันแกYไข

ปGญหาตSาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน ทำใหYเกิดความสามัคคีเพ่ือใหYงานบรรลุผลสำเร็จรSวมกัน 

9. ดYานเงินเดือนและสวัสดิการ ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรมีการใหYสวัสดิการ

หรือการดำเนินการดYานสิทธิประโยชน<อื่น ๆ อยSางเหมาะสมแกSบุคลากรสายวิชาการ เพื่อใหYมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

เชSน สวัสดิการคSารักษาพยาบาล สวัสดิการเกี ่ยวกับการศึกษาของบุตร และสวัสดิการทางวิชาการ เชSน 

สวัสดิการเพ่ือไปประชุม สัมมนา ดูงาน เสนอผลงาน แสดงนิทรรศการ ท้ังภายในและตSางประเทศ             

10. ดYานวิธีการปกครองบังคับบัญชา ผูYบริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรมีการสรYาง

กำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการอยูSเสมอ ดYวยการเอาใจใสSและสนับสนุนการปฏิบัติงาน    

ตSาง ๆ อยSางจริงจัง เพื่อใหYบุคลากรสายวิชาการมีความมั่นคงทางจิตใจและศรัทธาในองค<การที่ตนปฏิบัติอยูS 

และทำงานอยูSกับองค<การไดYนาน 

 ข#อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต=อไป 

 1. ควรศึกษาปGจจัยท่ีมีความสัมพันธ<กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการใน

ตัวชี้วัดอื่น ๆ เพื่อดูปGจจัยเหลSานั้นวSามีความสัมพันธ<กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ

มากนYอยเพียงใด 

 2. ควรขยายขอบเขตการวิจัยไปยังมหาวิทยาลัยอื่น ๆ เพื่อที่จะไดYนำผลการศึกษาไปใชYประโยชน<ใน

การพัฒนาบุคลากรสายวิชาการใหYมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตSอหนSวยงานหรือองค<การ

ตSอไป 

3. ควรทำการวิจัยเชิงคุณภาพควบคูSไปกับเชิงปริมาณเพ่ือความสมบูรณ<ของเน้ือหาในงานวิจัยมากข้ึน 
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